
서울장학재단 징 계 기 준

            비위의 정도 및 과실 여부

비위의 유형

비위의 정도가 심하
고 고의가 있는 경우

비위의 정도가 심하고 
중과실이거나, 비위의 
정도가 약하고 고의가 
있는 경우

비위의 정도가 심하고 
경과실이거나, 비위의 
정도가 약하고 중과실
인 경우

비위의 정도가 약
하고 경과실인 경
우

1. 성실의무 위반
 가. 공금 횡령ㆍ유용, 업무상 배임
 나. 직권남용으로 타인의 권리 침해
 다. 직무태만 또는 회계질서 문란
 라. 기 타

파   면
파   면
파   면
파면-해임

파면-해임
해   임
해   임
강등-정직

해임-강등
강등-정직
강등-정직
감   봉

정직-감봉
감   봉
감봉-견책
견   책

2. 복종의무 위반
 가. 지시사항 불이행으로 업무 추진에 

중대한 차질을 준 경우
 나. 기타 

파   면

파면-해임

해   임

강등-정직

강등-정직

감   봉

감봉-견책

견   책

3. 직장이탈 금지 위반
 가. 집단행위를 위한 직장이탈
 나. 무단결근
 다. 기 타

파   면
파   면
파면-해임

해   임
해임-강등
강등-정직

강등-정직
정직-감봉
감   봉

감봉-견책
견   책
견   책

4. 친절공정 의무 위반 파면-해임 강등-정직 감   봉 견   책

5. 비밀엄수 의무 위반
 가. 비밀의 누설ㆍ유출
 나. 개인정보 부정이용 및 무단유출
 다. 비밀 분실 또는 해킹 등에 따른 비

밀침해 및 비밀유기 또는 무단방치
 라. 개인정보 무단 조회ㆍ열람 및 관리 

소홀 등
 마. 그 밖의 보안관계 법령 위반

파   면
파면-해임
파면-해임

파면-해임

파면-해임

파면-해임
해임-강등
강등-정직

강등- 정직

강등-정직

강등-정직
정   직

정직-감봉

감   봉

감   봉

감봉-견책
감봉-견책
감봉-견책

견   책

견   책

6. 청렴의무 위반 파   면 파면-해임 강등-정직 감   봉

7. 품위유지 의무 위반
 가. 성폭력(미성년자)
 나. 그 밖의 성폭력
 다. 성희롱, 성추행, 성매매

파   면
파   면
파면-해임

파면-해임
해   임

해임-강등

해임-강등
강등-정직
정직-감봉

정직-감봉
감봉-견책
견   책

 라. 음주운전 별표 2의 2와 같음

 마. 기타 파면-해임 강등-정직 감   봉 견   책

8. 영리업무 및 겸직금지 의무 위반 파면-해임 강등-정직 감   봉 견   책

9. 정치운동 금지 위반 파   면 해   임 강등-정직 감봉-견책

10. 집단행위 금지 위반 파   면 해   임 강등-정직 감봉-견책

11. 임직원 행동강령 위반 파   면 해임-강등 정직-감봉 견   책

※ 비고 : 제7호에서 “성희롱”이란「국가인권위원회법」제2조제3호에 따른 성희롱을 말하며, 성매매란 「성매매알선 등 
행위의 처벌에 관한 법률」 제2조에 따른 성매매를 말한다.



징계에 관한 개별기준

구   분 징    계    사    유
징  계  기  준

비  고
파면

해임
이상

강등
이상

정직
이상

감봉
이상

견책
이상

1. 복무 및 품위 1. 복무위반

 가. 무단결근(월 3일 이상) ○

 나. 지참, 무단이석 및 무단조퇴(월 3회 이상) ○

 다. 출장 중 사적용무 등 근무태도 불량 ○

 라. 당숙직 근무 위반

  (1) 당숙직 근무 불이행 및 근무지 무단이탈(이석) ○

  (2) 당숙직 중 음주(만취) 및 유기행위 ○

  (3) 기타 당숙직 등 근무소홀 ○

 마. 직무명령 위반, 지시사항 불이행

  (1) 업무추진에 중대한 차질을 준 경우 ○

  (2) 업무추진에 경미한 차질을 준 경우 ○

2. 품위손상

 가. 강도, 절도, 사기 등 반윤리 사범

  (1) 강도 ○

  (2) 절도, 사기, 공갈, 협박, 무고 등 ○

 나. 도박 및 불법 사행성 오락행위

  (1) 상습적인 경우 ○

  (2) 일시적인 경우 ○

 다. 민원 불친절로 물의 야기 ○

 라. 음주, 추태 등

  (1) 공무 중 음주 추태 ○

  (2) 음주추태로 인한 품위손상(경범죄 등) ○

 마. 교통사고

    - 무면허운전 교통사고 ○

    - 교통사고 후  「도로교통법」 제54조제1항에 따
른 조치사항 미이행 도주

○

바. 강간, 성매매 등 성범죄

  (1) 강간 및 미성년자와의 성행위․미성년자 성폭력 ○

  (2) 그 밖의 성폭력 ○

  (3) 성희롱, 성추행, 성매매행위 ○

사. 폭력, 가혹행위 ○

아. 영리업무 및 겸직금지 의무 위반 ○

자. 기타 품위손상 ○

3. 직무유기 등



구   분 징    계    사    유
징  계  기  준

비  고
파면

해임
이상

강등
이상

정직
이상

감봉
이상

견책
이상

 가. 직무유기․태만 ○

 나. 고발대상 범죄 고발지연 또는 묵인 ○

 다. 민원서류 및 유기한 문서처리지연

   (1) 처리건수별(월 5건 이상 지연) ○

   (2) 지연처리 일자별(5일 이상 지연 3건 이상) ○

 라. 민원서류의 부당한 접수거부, 반려 및 보완서류 요구 ○

4. 비밀엄수 의무 위반

 가. 중요한 비밀의 누설․유출 ○

 나. 개인정보 부정이용 및 무단유출 ○

 다. 비밀 분실 또는 해킹 등에 따른 비밀침해 및 비
밀유기 또는 무단방치

○

 라. 개인정보 무단 조회․열람 및 관리소홀 등 ○

 마. 그 밖의 보안관계 법령 위반 ○

 바. 경미한 기밀 누설․유출 ○

5. 직권 남용

 가. 관직․명 사칭 ○

 나. 직권남용으로 타인의 권리 침해 ○

 다. 기타 타인의 권리행사 방해 및 침해 ○

6. 정치운동 등 집단행위

 가. 형사상 기소 ○

 나. 기타 벌금, 훈방 등 ○

 다. 집단 행위를 위한 직장 이탈 ○

7. 임직원 행동강령 위반

 가. 직무수행 기본자세의 중대한 위반행위 ○

 나. 직무수행을 저해하는 부당한 지시 등 공정성에 
영향을 주는 행위

○

 다. 알선․청탁 및 특혜 등 이권개입 금지의무 위반행위 ○
<개정 2015.9.22.>
<개정 2015.11.27.>

 라. 직무관련 정보를 악용한 거래 금지의무 위반행위 ○

 마. 직무관련자로부터 금전 차용, 부동산 임차금지 
의무 위반행위

○

 바. 공용물의 사적사용 및 수익 금지의무 위반행위 ○

 사. 외부강의 신고의무 등 중대한 위반행위 ○

 아. 경조사의 통지와 경조금품의 수수 제한 등 위반행위 ○

 자. 신고자의 신분보호의무 위반행위 및 보복 금지의무 
위반행위

○
<개정 2017.2.28.>

 차. 기타 중대한 행동강령 위반행위 ○

 카. 채용관련 비위행위 별표 2의 1과 같음
<신설 2017.2.28.>
<개정 2019.7.23>



구   분 징    계    사    유
징  계  기  준

비  고
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해임
이상

강등
이상

정직
이상

감봉
이상

견책
이상

8. 감사거부 및 방해

가. 정당한 사유 없이 감사나 자료제출을 거부하는 경우 ○

나. 정당한 사유 없이 감사를 방해한 경우 ○

 2. 청렴의무 1. 업무상 횡령 및 배임

 가. 공금(물)횡령 ○

 나. 공금유용

  (1) 고의, 중과실 ○

  (2) 경과실(소액) ○

 다. 공과금의 위법․부당 부과 및 감면

  (1) 고의, 중과실 ○

  (2) 경과실(소액) ○

라. 업무상 배임

  (1) 고의, 중과실 ○

  (2) 경과실(소액) ○

2. 금품 ․ 향응수수 등 

  가. 금품이나 향응을 수수한 경우 

   (1) 100만원 미만(수동) ○

   (2) 100만원 미만(능동) ○

   (3) 100만원 이상 ○

  나. 금품이나 향응을 요구, 정기․상습 수뢰·알선, 위
법․부당한 처분을 한 경우

   (1) 직무상 관련여부 및 대가관계 유무, 수수금액에 관계없이 ○ <개정 2015.9.22.>

  다. 위법․부당한 업무처리 청탁조로 금품중개 행위 ○

  라. 직무관련 정보제공 등 업무편의 조건으로 금품중개 행위 ○

3. 문서 및 1. 일반문서에 관한 위법․부당 행위

 관인관리  가. 공문서 위조, 변조

  (1) 고의 ○

  (2) 중과실 ○

  (3) 경과실 ○

 나. 공문서 파기

  (1) 고의 ○

  (2) 중과실 ○

  (3) 경과실 ○

다. 공문서 망실

  (1) 고의 ○

  (2) 중과실 ○

  (3) 경과실 ○

라. 허위문서 작성 및 행사(허위복명 등) ○



구   분 징    계    사    유
징  계  기  준

비  고
파면

해임
이상

강등
이상

정직
이상

감봉
이상

견책
이상

마. 공문서(전자문서) 및 중요문서의 불법유출

  (1) 고의 ○

  (2) 중과실 ○

  (3) 경과실 ○

2. 비밀문서 및 대외비 문서관리

 가. 비밀문서 분실 ○

 나. 대외비 문서 분실 ○

 다. 관리 소홀 ○

3. 관인의 부정사용 및 분실 ○

 4. 예산회계 1. 예산, 회계사무의 부적정

  및 물품관리  가. 예산의 목적 외 사용 ○

 나. 예정가격 누설 ○

 다. 예정가격조서의 위법․부당 작성 ○

 라. 위법․부당 입찰 및 낙찰 ○ <개정 2017.2.28>

 마. 물품 및 공사의 부당 분할발주계약 등 위법․부당 계약 <개정 2016.10.5>

 (1) 1회 적발 시 ○

 (2) 2회 적발 시 ○

 (3) 3회 적발 시 ○
중대한 부당행위 확인 시 1
회 적발에도 바로 해임 징계

 바. 위법․부당한 검수 및 검사 ○

 사. 위약금의 미징수 기타 손실 초래 ○

 아. 허위 지출증빙서 작성 ○

 자. 공과금의 부당 관리 ○

 차. 기타 회계상의 부정 ○

2. 물품 및 시설물 관리 부적정

 가. 물품, 재산의 망실 ○

 나. 중대한 과실로 인한 물품 및 시설물 훼손 ○

 다. 물품관리 소홀 ○

 라. 공공용물의 개인사용 ○

 마. 영조물 관리 태만 ○

 5. 소송업무 1. 패소원인 행위자

 가. 고의 중과실의 행정처분 ○

 나. 경과실 행정처분 ○

 다. 허위사실 증언 ○

 라. 증인출석 불응 ○

2. 소송수행 태만으로 패소결과 초래자

 가. 불변기일(상소, 응소기일 등) 도과하거나 변론기일 불참 ○

 나. 입증자료 제출 태만 ○



※ 인사위원회는 비위의 정도, 고의·과실의 경중 등을 참작하여 징계의결 할 수 있다.

구   분 징    계    사    유
징  계  기  준

비  고
파면

해임
이상

강등
이상

정직
이상

감봉
이상

견책
이상

3. 자료제출 및 법정보고 지연(3회 이상) ○

 6. 세무행정 1. 과세누락 또는 지연(고의 또는 중과실) ○



채용비위자 징계양정기준
□ 채 용

   * 징계시효내 3회 이상 채용비위를 행한 경우에는 가중처분할 수 있음(예 : 견책→감봉)
  ** 위 비위유형에 해당하지 않는 경우 위 기준을 참고하여 결정

  *** 인사규정 제47조(징계의 종류)에서 정하지 않은 징계에 대하여는 「징계시효 경과자 

주의 등 처분 관리 방침」에 의한다.

□ 정규직 전환 

[별표 2의 2] <신설 2019.10.2.> 

1) 응시·자격요건 미확인 : 학위·자격증·경력·연령 등 채용요건에 대한 미확인
2) 관계 법령, 상위 지침, 기관자체 인사규정상 채용기준 또는 절차
3) 채용공고, 서류·면접 전형위원 구성, 위원의 제척·회피 규정의 준수, 전형단계별 합격

인원의 결정 등 합격자나 응시자의 평정순위가 바뀔 수 있는 채용절차를 말함
4) 관계 법령상 확인이 불가능한 경우(직원 범죄사실 조회 등)는 징계기준 적용 제외
5) 재직자/친인척(배우자, 4촌 이내의 혈족과 인척) 특혜, 부정청탁, 상관 지시 등 부정채용

이 비정규직 최초 채용 및 정규직 전환과정에서 드러난 경우
6) 정규직 전환 평가의 기초자료가 되는 근무성적평가, 성과평가 등의 부적정 포함

구  분

비위유형
관련자가 채용되지 않은 경우 관련자가 채용된 경우

응시·자격 요건 미확인1)
경과실 고의·중과실

중징계
주의·경고 경징계

전형단계별 점수부여 

부적정

경과실 고의·중과실
중징계

주의·경고 경징계, 중징계

채용공고 후 응시·자격 
요건 임의(변경절차 미이행)변경

경징계 중징계

채용절차2) 미준수
 절차 미준수 주요절차3) 미준수

중징계
경징계 중징계

구  분

비위유형
경과실 고의‧중과실

최종합격자의 부당결정 경징계 중징계

임용전 결격사유 미확인4) 경징계 중징계

구  분

비위유형
경과실 고의·중과실

최초 채용 및 정규직 전환 모두 부정채용5) 중징계

(정규직 전환과정에 규정위반은 없으나) 

비정규직 최초 채용에 절차위반 또는 부정채용
경징계 중징계

정규직 전환 기준‧절차 미준수, 전환대상자 선정 부적정 경징계 중징계
전환평가 과정6)의 부적정 경징계 중징계



음주운전 징계양정기준
유    형    별

징계요구

(처리기준)
징계기준 비       고

쾵쾩 캂컹칕컁캀 

턨 경우

텎켂췔퀗츪 짲쩰 

0.08% 쯿쮍캓 경우

경‧중징

계

감봉∼견책 1. 캂컹칕컁캑쬎 「도로교통법」 

제44조제1턮캀 칬찐턦츐 운

컁턨 좲캀 말한다.

2. 캂컹칕컁칽쭅 「도로교통법」제

44조제2턮캀 칬찐턦츐 음주

쿗컇츈 캅턦켙 췓칿 죋칓쭻  

포함한다.

3. "중상해"쬎 짹 쫠쨟 컹칋 장

줥츈 쩈턨 켂쩈턨 손상, 사지

컂쨹 쪩 쵰쾛 켂칋챟챡캌 상

실ㆍ중대변형, 쵰쾛줥쨦캌 영

죻쳢쵲 쪩 츶쿞 좆쨦촇캑 희

찍턨 챣죻껖챣쿞캌 부상ㆍ질

책 쫠쨟 캑츈 쳢캅턦쨟 부상

껖켝책캀 말한다.

4. "칕컁츀쯞 죡쬺 직원"캑쬎 운

컁칟 쪩 칕컁캀 컹칋 츀쯞쭅 

턦쨟 켚칟캀 말한다. 쨶쮍 운

컁츀쯞 죡쬺 켚칟캑 음주운전

캀 턦츛쩒쬌쩰 운전면허취소

즩 칕컁쮾턺컇켙 쾒챡캀 찑켙 

췓칿 죋칓츈쨟 혈중알코올농

쩰츈 쪶쭺 쾒챡캀 찑췏취 한

다.

텎켂췔퀗츪 짲쩰 

0.08% 캑쳢캓 죋칓 

쫠쨟 캂컹쿗컇츈 응하

켙 췓칿 경우

정직∼감봉

캂컹칕컁칽쭅 칕컁쮾턺좆 컇켙쪂좪즩 취소

쪃 쳢큝츈쳺 칕컁캀 턨 경우
정직∼감봉

캂컹칕컁칽쭅 죋쳢턯 쫠쨟 쯣컀 턞턯좆 있

쨟 죶킆쳖죒쭻 캔칽큍 경우
정직∼감봉

2텭 캂컹칕컁캀 턨 경우

중징계

해임∼정직

3텭 캑쳢 캂컹칕컁캀 턨 경우 파면∼해임

캂컹칕컁칽쭅 캓컀껖쯣컀 턞턯좆 캛쨟 교

킆쳖죒쭻 캔칽큍 텹 「도로교통법」 제54조

제1턮츈 쪶쭺 컙쿞쭻 턦켙 췓칿 경우

파면∼정직

캂컹칕컁칽쭅 쳖쮖쳖죒쭻 캔칽큍 경우 해임∼강등

캂컹칕컁칽쭅 칕컁쮾턺좆 컇켙쪂좪즩 취소

쪃 쳢큝츈쳺 캂컹칕컁캀 턨 경우
해임∼정직

캂컹칕컁칽쭅 켂쳢턯캌 캓컀 턞턯좆 캛쨟 

죶킆쳖죒쭻 캔칽큍 경우
해임∼정직

칕컁츀쯞 죡쬺 직

칟캑 캂컹칕컁캀 

턨 경우

칕컁쮾턺 쿊촟쾒챡캀 

찑칿 경우
파면∼해임

칕컁쮾턺 컇켙쾒챡캀 

찑칿 경우
강등∼정직

* 음주운전 여부는 도로교통법시행규칙 제129조의2제3항에 따라 별지 제144호의3서식의

운전경력증명서를 제출받으면 확인할 수 있음


